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Algemene Voorwaarden 
Bureau Mijnheer BV | Keizersgracht 482, 1017 EG Amsterdam | KvK 34202701 

Artikel 1 — Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

Bureau Mijnheer: de besloten vennootschap die onder de naam Bureau Mijnheer 
diensten aanbiedt, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer KvK 
34202701, gevestigd te Keizersgracht 482, 1017 EG Amsterdam. 

Opdrachtgever: de rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Bureau 
Mijnheer. 

The Council: het door Bureau Mijnheer aangeboden dienstverleningsprogramma 
waarbij een selecte groep van drie ervaren ondernemers wordt samengesteld om de 
opdrachtgever te begeleiden bij een strategische beslissing over zijn of haar 
onderneming. 

The Session: de door Bureau Mijnheer aangeboden kortere, individuele 
adviesbijeenkomst gericht op een specifiek vraagstuk van de opdrachtgever. 

Overeenkomst: de tussen Bureau Mijnheer en de opdrachtgever gesloten 
overeenkomst van opdracht. 

Artikel 2 — Toepasselijkheid 

2.1  Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en 
overeenkomsten tussen Bureau Mijnheer en de opdrachtgever. 

2.2  Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien en voor zover 
deze schriftelijk zijn overeengekomen. 

2.3  De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van de opdrachtgever wordt 
uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

Artikel 3 — Totstandkoming van de overeenkomst 

3.1  Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Bureau Mijnheer een 
opdracht schriftelijk heeft bevestigd of een begin heeft gemaakt met de uitvoering 
ervan. 

3.2  Bureau Mijnheer is gerechtigd een opdracht te weigeren, ook na aanvaarding, 
indien nieuwe informatie daartoe aanleiding geeft. 

Artikel 4 — Uitvoering van de dienstverlening 

4.1  Bureau Mijnheer voert de opdracht naar beste inzicht en vermogen uit. De 
dienstverlening betreft een inspanningsverplichting. 

4.2  De samenstelling van The Council — de drie deelnemende ondernemers — 
geschiedt door Bureau Mijnheer op basis van het vraagstuk en het profiel van de 
opdrachtgever. Bureau Mijnheer bepaalt de uiteindelijke selectie. 

4.3  De opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie die Bureau Mijnheer nodig heeft 
voor een goede uitvoering van de opdracht. Bureau Mijnheer is niet aansprakelijk voor 
schade die voortvloeit uit onjuiste of onvolledige informatieverstrekking. 
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4.4  Bureau Mijnheer is gerechtigd derden in te schakelen bij de uitvoering van de 
opdracht. 

Artikel 5 — Honorarium en betaling 

5.1  Het honorarium wordt bepaald in de offerte of de opdrachtbevestiging. 

5.2  Bij The Council geldt een betalingsregeling van dertig procent bij aanvang van de 
opdracht, vijftig procent uiterlijk veertien dagen voor aanvang van de zitting van The 
Council en twintig procent na uitvoering van de opdracht. 

5.3  Facturen dienen te worden voldaan binnen veertien dagen na factuurdatum, tenzij 
anders overeengekomen. 

5.4  Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is 
Bureau Mijnheer gerechtigd de wettelijke handelsrente in rekening te brengen, 
alsmede buitengerechtelijke incassokosten. 

Artikel 6 — Annulering en opzegging 

6.1  Annulering van The Council is uitsluitend mogelijk tot veertien dagen voor aanvang 
van de opdracht. Bij annulering na die datum is de opdrachtgever het volledige 
honorarium verschuldigd. 

6.2  Annulering van The Session is uitsluitend mogelijk tot zeven werkdagen voor 
aanvang van de opdracht. Bij latere annulering is vijftig procent van het honorarium 
verschuldigd. 

6.3  Annulering dient schriftelijk te geschieden via contact@mijnheer.nl. 

Artikel 7 — Vertrouwelijkheid 

7.1  Bureau Mijnheer behandelt alle door de opdrachtgever verstrekte informatie 
vertrouwelijk. Deelnemers aan The Council zijn gebonden aan een 
geheimhoudingsverplichting voorafgaand aan hun deelname. 

7.2  De opdrachtgever verplicht zich de inhoud van The Council of The Session niet 
zonder toestemming van Bureau Mijnheer te delen met derden of openbaar te maken. 

Artikel 8 — Aansprakelijkheid 

8.1  Bureau Mijnheer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die rechtstreeks 
en aantoonbaar het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van 
de opdracht. 

8.2  De aansprakelijkheid van Bureau Mijnheer is te allen tijde beperkt tot het bedrag 
dat in het desbetreffende geval door de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt 
uitgekeerd, dan wel — indien geen uitkering plaatsvindt — tot maximaal het 
factuurbedrag van de betreffende opdracht. 

8.3  Bureau Mijnheer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of 
gederfde winst. 

8.4  De adviezen en inzichten die voortvloeien uit The Council of The Session zijn ter 
overweging van de opdrachtgever. De uiteindelijke beslissing berust te allen tijde bij 
de opdrachtgever. Bureau Mijnheer draagt geen verantwoordelijkheid voor 
beslissingen die de opdrachtgever neemt op basis van de uitkomsten van de 
dienstverlening. 
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Artikel 9 — Intellectueel eigendom 

9.1  Alle door Bureau Mijnheer ontwikkelde methodieken, formats en documenten 
blijven eigendom van Bureau Mijnheer. De opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een 
gebruiksrecht voor eigen doeleinden. 

9.2  Het is de opdrachtgever niet toegestaan de methodiek of het format van The 
Council of The Session te reproduceren, te verveelvoudigen of commercieel te 
exploiteren zonder schriftelijke toestemming van Bureau Mijnheer. 

Artikel 10 — Persoonsgegevens 

Bureau Mijnheer verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de privacyverklaring van Bureau 
Mijnheer, beschikbaar via mijnheer.nl. 

Artikel 11 — Toepasselijk recht en geschillen 

11.1  Op alle overeenkomsten tussen Bureau Mijnheer en de opdrachtgever is 
Nederlands recht van toepassing. 

11.2  Geschillen worden bij voorkeur in goed onderling overleg opgelost. Indien dit niet 
slaagt, is de bevoegde rechter in het arrondissement Amsterdam bij uitsluiting 
bevoegd kennis te nemen van het geschil. 

Artikel 12 — Wijzigingen 

Bureau Mijnheer behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen. 
De meest actuele versie is beschikbaar via mijnheer.nl. 
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